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Tóm tắt:  Câu lạc bộ Tiếng Anh (CLBTA) đã và đang rất phổ biến trong các đơn vị trường học từ cấp phổ thông cho đến cấp Cao đẳng Đại học kể từ khi Tiếng Anh được giảng dạy một cách phổ biến ở Việt Nam. Với sự tác động của các yếu tố văn hóa xã hội, CLB TA cũng đã có nhiều hình thức tổ chức khác nhau. Tuy vậy, việc vận hành và duy trì CLB TA luôn gặp những khó khăn nhất định. Trong bài viết này, tác giả phân tích hiện trạng và những khó khăn khi tổ chức CLB TA ở môi trường đại học dưới góc nhìn của người quản lý. Đồng thời, tác giả đề xuất một số giải pháp giải quyết khó khăn ở bối cảnh trường đại học Hutech.
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1.  Ý nghĩa của hoạt động ngoại khóa và hiện trạng  của CLB TA trong bối cảnh  trường cao đẳng, đại học:
1.1 Ý nghĩa của hoạt động ngoại khóa
[bookmark: _GoBack]CLB TA là hoạt động ngoại khóa điển hình ở bất cứ trường nào có dạy Tiếng Anh. Hoạt động ngoại khóa:  theo Mahoney, Cairns, Farmer  (2003)hoạt động ngoài chương trình, và sảy ra ngoài giờ học bình thường. tham gia hoạt động này một cách tình nguyện và không bắt buộc trong điều kiện tốt nghiệp.  Người tham gia các hoạt động này tùy theo sở thích của mình.   Các nghiên cứu của các nhà giáo dục cũng đã khẳng định một số giá trị mà các hoạt động ngoại khóa đối với người học . Có nhiều nghiên cứu cho thấy chương trình ngoại khóa  có thể bổ trợ và thay đổi cả chương trình chính khóa tùy thuộc loại hình hoạt động và mức độ ưu tiên mà sinh viên( người học) dành cho nó. Đối với sinh viên hoạt động ngoại khóa có những tác động tích cực sau:
· Hành vi: do sinh viên tham gia các hoạt động mang tính tập luyện nhiều ví dụ như thể thao , họ rèn luyện được sự kỹ luật, tính kiên trì, sự chính xác. Và nhờ vào các điều đó mà họ có thể đạt được các thành tựu . từ đó họ lại được tôn trọng  từ người khác và góp phần cho sự tự tin của họ(Brown ,M.D., 2000, Aida. Y và Wendi .K,2015).
· Đạt được thành tích học tập tốt hơn:  sinh viên tham gia vào các hoạt động nhằm xây dựng lòng tự tin cho họ sẽ khiến họ đạt được kết quả cao hơn trong học tập do họ tự tin là họ có thể làm tốt được trong trường học.  Theo nghiên cứu của Cosden et al ( 2004) tham gia các hoạt động ngoại khóa  giúp sinh viên có cơ hội tạo sự liên kết tích cực và tự nguyện  với trường học của họ. Từ sự liên kết tích cực đó mà giúp sinh viên tăng sự tự tin , trưởng thành hơn về hành vi xã hội (Massoni,2011)
· Tỉ lệ hoàn thành khóa học cao hơn. Khi tham gia các hoạt động ngoại khóa, sinh viên có kết quả học tập tốt hơn nên khả năng hoàn thành khóa học tốt hơn. Các nghiên cứu ở Mỹ cho thấy tỉ lệ bỏ ngang ở Mỹ là 10% . tuy nhiên  sinh viên tham gia các hoạt động ngoại khóa rất ít khi bỏ ngang và có kết quả cao hơn.
· Sinh  viên rèn luyện được nhiều kỹ năng mới và tăng được tính hiệu quả trong công việc. Khi sinh viên tham gia các hoạt động ngoại khóa, sinh viên học được các bài học về lãnh đạo, làm việc nhóm, tổ chức, óc phân tích, giải quyết  vấn đề, quản lý thời gian, làm nhiều việc cùng một lúc. Những yếu tố này sẽ giúp sinh viên không chỉ học tập tốt hơn mà còn cho các công việc tương lai.
1.2  Hiện trạng CLB TA tại trường Cao đẳng , đại học : 
 Ở trường cao đẳng, đại học CLB Tiếng Anh trực thuộc các khoa Tiếng Anh hoặc khoa Ngoại ngữ.  Ỏ các trường đại học có nhiều  khoa đào tạo như trường Hutech,CLB TA còn có ở các khoa khác như Khoa quản trị, khoa Luật v..v.  Có thể thấy rằng CLB TA thu hút được sự quan tâm của nhiều đối tượng.  Dù CLB TA được tổ chức với  nhiều hình thức khác nhau nhưng có thể thấy mục đích chính của việc duy trì CLB TA chính là 
· Cung cấp cho sinh viên một sân chơi học thuật. Sinh viên có được cơ hội thực hành Tiếng Anh đã được học trong chương trình chính khóa.  Hơn thế nữa, sinh viên được mở rộng phạm vi học tập giao lưu cùng với các bạn sinh viên khác.
· Bổ xung thêm kiến thức mà cho sinh viên. Với sự hạn hẹp về thời gian giảng dạy, nhiều nội dung khó có thể triển khai trong chương trình chính khóa nên CLB có thể là nơi lý tưởng để bổ xung cho sinh viên những kiến thức đó.
Cách vận hành CLB TA cũng xoay quanh 2 mô hình chính. Mô hình thứ nhất là do sinh viên tự quản và được thực hiện theo hoạt động Đoàn hội. Trong mô hình này, sinh viên sẽ chịu trách nhiệm ở tất cả các khâu từ nội dung đến tổ chức thực hiện. Vai trò của giáo viên có thể là người tư vấn nội dung hoặc làm khách mời cho các chương trình. Mô hình thứ 2 là giáo viên cơ hữu sẽ làm chủ nhiệm CLB  và  sinh viên sẽ hỗ trợ. Trong mô hinh này, giáo viên sẽ chịu trách nhiệm về nội dung và cả phần triển khai thực hiện. Sinh viên đóng vai trò người hỗ trợ và tham gia. Mỗi mô hình đều có thế mạnh riêng và đạt được hiệu quả nhất định. Vấn đề của CLB TA hiện nay chính là hoạt động CLB là hoạt động kéo dài, mang tính định kỳ theo tuần hoặc tháng nên làm sao duy trì được sự hấp dẫn, thu hút được sự quan tâm của sinh viên luôn là một bài toán khó cho đơn vị quản lý.  Trong phần tiếp theo, tác giả phân tích một số khó khăn chính mà CLB TA đang gặp phải và đề xuất một vài giải pháp.
2.  Những  khó khăn của việc duy trì CLB TA:
Duy trì câu lạc bộ Tiếng Anh ở các trường cao đẳng đại học hiện nay gặp nhiều khó khăn  nhưng có thể thấy những khó khăn ấy đều xoay quanh ba yếu tố cơ bản sau: nhân sự, tài chính, và cơ sở vật chất.
2.1 Nhân sự:
Để vận hành một câu lạc bộ, yếu tố nhân sự luôn là điều cần đầu tiên. Nhân sự bao gồm người tổ chức và người thực hiện. Ở trường đại học, cao đẳng thường có 2 mô hình chính. Ở mô hình thứ nhất, người tổ chức là các thầy cô cơ hữu được phân nhiệm phụ trách các CLB và các thầy cô này sẽ tuyển chọn sinh viên để hỗ trợ mình thực hiện các buổi hoạt. Các thầy cô sẽ chuẩn bị nội dung  và triển khai nội dung, sinh viên chỉ hỗ trợ khi cần thiết. Mô hình này thu hút sự tham dự của nhiều sinh viên hơn do uy tín của các thầy cô tổ chức. Tuy nhiên, đối với các khoa mà có lực lượng giáo viên cơ hữu mỏng, việc phân công trở nên rất khó khăn . Hơn nữa việc tổ chức và vận hành CLB mất khá nhiều thời gian nên không phải giáo viên nào cũng mặn mà với công tác này. Thêm vào đó, hoạt động CLB luôn cần người có yếu tố như hoạt bát, có khiếu nói chuyện, có sự sáng tạo và quan trọng là có thời gian cho việc này nhưng cũng không dễ dàng tìm được người phù hợp.
Mô hình thứ  hai, sinh viên làm chủ CLB , và giáo viên chỉ tư vấn chuyên môn.  Sinh viên sẽ tự vận hành mọi công việc sau khi được thầy cô tư vấn. Sinh viên thường nhiệt tình và có nhiều thời gian để thực hiện công việc. Tuy nhiên , do uy tính của các bạn sinh viên còn thấp nên việc thu hút các bạn sinh viên khác tham gia rất khó khăn.  Và từ đó các sinh viên dễ nản và bỏ CLB, dẫn đến nhân sự trong CLB biến động liên tục.
2.2 Tài chính:
Bất kỳ một hoạt động nào cũng cần có nguồn tài chính để thực hiện. Đối với CLB Tiếng Anh , chi phí để hoạt động bao gồm các chi phí in ấn, dụng cụ, truyền thông..v..v.  cho từng kỳ sinh hoạt.Thông thường, các CLB đều có thể kiếm được một phần chi phí từ sự đóng góp của các sinh viên  tham gia. Tuy nhiên do sinh viên tham gia không đều đặn nên nguồn thu cũng hạn hẹp. Vấn đề tài chính khó khăn còn ở việc tài trợ cho nhân sự chủ chốt. Đa số các trường  đều  không có cơ chế tính lương cho giáo viên phụ trách CLB cũng như việc chi các khoản thường  xuyên của CLB. Điều này gây mất động lực làm việc trong CLB. Giáo viên sẽ lý luận rằng họ có thể làm công việc khác có thể mang lại nguồn lợi kinh tế tốt hơn thay cho việc phụ trách các câu lạc bộ.
2.3 Cơ sở vật chất:
Sinh hoạt câu lạc bộ cần có không gian phù hợp để có thể tổ chức các hoạt động. Không gian phù hợp là nơi đủ rộng rãi, có trang trí phù hợp cho buổi sinh hoạt như bàn ghế có thể linh động, có thể trang trí cho phù hợp với các chủ đề, có các thiết bị âm thanh, nghe nhìn hỗ trợ. Thêm vào đó, sinh hoạt câu lạc bộ cũng không bó hẹp trong phòng ốc cố định mà còn có thể trong một không gian mở như sân trường hay sảnh. 
Hiện nay, CLB Tiếng Anh thường chỉ nhận được sự hỗ trợ tối thiểu từ trường : đó là một phòng học bình thường . Việc trang trí hoặc được phép trang trí thì hết sức hạn chế. Hơn nữa, do không có không gian riêng việc sinh hoạt  gây ồn ào cũng có thể ảnh hưởng đến các lớp học khác. 
3. Đề xuất giải pháp:
Những khó khăn nêu trên có thể khác nhau về mức độ ở các trường có cơ cấu nguồn nhân lực, tài lực và vật lực khác nhau. Trong khuôn khổ bài tham luận này, tác giả xin đưa ra một vài đề xuất dựa trên kinh nghiệm tổ chức tại trường đại học HUTECH nơi tác giả đang công tác.
3.1 Xác định rõ mục tiêu mục đích hoạt động của CLB TA:
Khoa chủ quản của CLB TA cần xác định mục đích hoạt động của CLB của mình. Nói cách khác  cần phải trả lời cho câu hỏi tại sao cần tổ chức hay duy trì CLB TA. Đối tượng mà CLB TA cần phục vụ là ai. Và đối tượng đó có sở thích như  thế nào. Các câu hỏi này rất cốt lõi trong việc định hướng hoạt động của CLB. Từ việc xác định mục đích và định hướng  hoạt động, khoa chủ quản có thể chọn mô hình và nhân sự phù hợp.
Định hướng này cũng cần được thống nhất không chỉ trong nội bộ khoa chủ quản mà còn các cấp ngoài khoa như các phòng ban và cả ban giám hiệu. Sự thống nhất này quan trọng vì nó là căn cứ cho sự hỗ trợ  trong  tương lai. Hơn nữa, căn cứ vào mục tiêu thì mới xây dựng được thước đo về độ hiệu quả của hoạt động. Khi các bên liên quan như chủ nhiệm CLB, khoa chủ quản, lãnh đạo cấp trên đã có tiếng nói chung về khái niệm sự hiệu quả, nhân sự trực tiếp quản lý CLB sẽ tổ chức hoạt động sao cho đạt được mục tiêu đề ra. Từ đó những khó khăn về kinh phí, cơ sở vật chất và cả nhân sự có thể bước đầu được giải quyết.
3.2 Tạo sự gắn kết với chương trình chính khóa:
Trong cuộc sống hiện nay, giới trẻ bị hấp dẫn bởi rất nhiều  vấn đề bên ngoài nhà trường. Một trong những đặc trưng của xã hội ngày nay là sự tồn tại song song  của một xã hội mà chúng ta gọi là mạng ảo. Sức hút của xã hội ảo này rất lớn. Nói cách khác, CLB TA đang phải “ cạnh tranh”  thu hút sự chú ý sinh viên  với sự hấp dẫn này. Vậy, nếu sinh viên không thấy  các hoạt động này giúp họ giải quyết một vấn đề nào đó, họ sẽ  không  tham gia. Đối với đa số sinh viên , giải quyết  vấn đề học tập có thể nói là nhiệm vụ có ưu tiên hàng đầu. Thế  nên các hoạt động của CLB TA nên có sự gắn kết chặt chẽ với chương trình học chính khóa. Nói cách khác, hoạt động CLB phải hỗ trợ cho chương trình chính. Ví dụ như trong chương trình học có môn học phát âm và nhiều sinh viên sẽ gặp khó khăn trong môn học này nhưng giáo viên cũng không đủ thời gian hỗ trợ trong lớp , CLB có thể tổ chức các buổi workshop để hỗ trợ sinh viên có khó khăn đó.
 Như vậy, việc nắm bắt được nhu cầu của sinh viên và đề xuất hoạt động nên xuất phát từ thực tế giảng dạy của giáo viên, và có sự tham khảo thêm từ một số sinh viên mang tính khả thi nhất. 
3.3 Xây dựng kênh truyền thông hiệu quả:
Kênh truyền thông là phần quan trọng đối với sự vận hành của CLB TA. Truyền thông hiệu quả không chỉ giúp thu hút được sinh viên tham gia mà còn góp phần cho truyền thông của trường . Có thể chia thành truyền thông bên ngoài và bên trong. Truyền thông bên trong là việc các thông tin được chia sẽ trong nội bộ các thành viên tổ chức, với các sinh viên trong khoa và trong trường . Hiện nay, bên cạnh các kênh truyền thống như  thông báo giấy, đi vào các lớp để sinh hoạt thì kênh truyền thông trên mạng xã hội có hiệu quả rất lớn.Việc người tham gia tự đăng các hoạt động trên trang facebook hoặc integram của mình cũng góp phần lớn cho sự thành công của việc truyền thông  CLB.
Truyền thông  bên ngoài là việc thông tin cho các đơn vị bên ngoài trường về các hoạt động của CLB của mình . Việc truyền thông bên ngoài được thực hiện tốt nhất bởi những nhân sự có chức năng truyền thông như phòng tuyển sinh, ban chủ nhiệm khoa , các giáo viên khác. Truyền thông bên ngoài giúp CLB TA có thêm được sự mở rộng, giao lưu với các trường khác. Thêm vào đó, việc tìm tài trợ cho các chương trình của CLB cũng khả thi hơn.
4. Kết luận:
Duy trì CLB TA là một việc nên làm ở các trường cao đẳng, đại học vì CLB TA có những tác động tích cực đối với người tham gia và cả đơn vị chủ quản. Tuy nhiên, việc duy trì cũng gặp nhiều khó khăn về các mặt như nhân sự, tài chính và cơ sở vật chất. Sự thiếu hụt nhân sự hoặc không tạo ra nhân sự tiêp nối sẽ gây khó khăn trong việc duy trì hoạt động.  Thiếu hụt về tài chính và  cơ sở vật chất sẽ  cản trở việc tổ chức sinh hoạt một cách bài bản chuyên nghiệp.  Tuy vậy, nếu CLB TA được sự ủng hộ của nhiều đơn vị trong trường  thì những vấn đề trên có thể được tháo gỡ. Sự ủng hộ chỉ được tạo ra khi các bên liên quan –khoa, giáo viên, các phòng ban, sinh viên- thấy được giá trị của CLB TA đối với trường của mình và thống nhất được cách đánh giá hiệu quả của hoạt động.
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